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Mehr als nur Technik: Wie Flihrungskrafte mit Crew Resource Management
(CRM) ihre Mannschaft fiir den Ernstfall mental wappnen

Jeder von uns kennt das: Der Melder geht, es folgt ein anspruchsvoller Einsatz, und der
Stresspegel steigt. Jetzt zahlt nicht nur, was im Lehrbuch steht, sondern vor allem, wie das
Team als Einheit funktioniert. Doch wie stellt man als Flihrungskraft sicher, dass die
Kommunikation, Entscheidungsfindung und Zusammenarbeit in und zwischen den Trupps auch
unter extremem Druck reibungslos funktionieren? Der neue Band Crew Resource Management
(CRM) in der Feuerwehr aus der Reihe Technik-Taktik-Einsatz liefert hierzu praxiserprobte und
direkt anwendbare Antworten.

Ob Gruppenfiihrer in der freiwilligen Feuerwehr, Abteilungsleiter in der Berufsfeuerwehr oder
Ausbilder im Rettungsdienst: Das Buch geht weit Gber die reine Theorie hinaus und zeigt lhnen
ganz konkret, wie die urspriinglich aus der Luftfahrt stammenden CRM-Prinzipien im
Feuerwehralltag verankert werden.

Im Mittelpunkt stehen dabei die Human Factors — also die Frage, wie der Mensch unter Druck
funktioniert und wie Teams entscheidungsfahig bleiben (auch bei enormem Stress, wenn
beispielsweise die Sicht gegen Null geht oder Informationsmangel herrscht). Fihrungskrafte
lernen, wie sie die menschlichen Leistungsgrenzen bericksichtigen und ihr Vorgehen anpassen,
anstatt von ihnen liberrascht zu werden.

Das Buch vermittelt auBerdem, wie sie mit Mentaltechniken aus dem Spitzensport die
Konzentration und den Fokus ihres Teams hochhalten oder wie sie mit dem ISOBAR-Schema die
Informationsweitergabe an der Einsatzstelle so gestalten, dass nichts verloren geht.

Zahlreiche Schaubilder, Skizzen und reale Einsatzbeispiele helfen dabei, die Konzepte schnell zu
verstehen und direkt umzusetzen.

Fazit: Dieses Buch ist weit mehr als eine reine Methodensammlung. Es ist ein unverzichtbarer
Werkzeugkasten fiir jede Fiihrungskraft, die ihre Verantwortung ernst nimmt und ihre
Mannschaft nicht nur fachlich, sondern auch mental fiir die hartesten Einsatze riisten will.

Ein Standardwerk, das in keiner Flihrungskrafte-Ausbildung und auf keiner Wache fehlen sollte,
um den entscheidenden ,,Faktor Mensch” gezielt zu starken.
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Uber den Verlag

ecomed SICHERHEIT ist eine Marke des Unternehmens ecomed-Storck GmbH, das zur Mediengruppe
Suddeutscher Verlag GmbH gehort. Vor allem in den Bereichen Gefahrgut und Feuerwehr zdhlt ecomed
SICHERHEIT zu den fihrenden deutschsprachigen Verlagen. Das vielschichtige Verlagsprogramm orientiert sich am
Motto ,,Wissen schafft Sicherheit”. Sowohl Einsteiger wie auch Experten finden bei ecomed SICHERHEIT fiir sie
maRgeschneiderte Informationen. Im Fokus stehen dabei die spezifischen Gefahren, Tatigkeiten und
Informationsbedirfnisse in den Bereichen Arbeitssicherheit, Gefahrgut, Gefahrstoffe/Chemie,
Feuerwehr/Brandschutz, Ladungssicherung und betrieblicher Umweltschutz.

Neben einer breiten Palette an Loseblattwerken, Biichern, anschaulichen Wandtafeln und Faltkarten publiziert
ecomed SICHERHEIT Schulungsunterlagen und elektronische Profi-Losungen in Form von eBooks, CD-ROMs, DVDs,
elearning-Programmen, Online-Produkten — bis hin zu maRgefertigten Fachinhalts-Datenbanken.
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