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Die Arztpraxis: Qualität sichern, Risiken minimieren  
 
Qualitätsmanagement in der Arztpraxis – für viele Niedergelassene ein Reizwort. Und doch ist es eine 
tragende Säule ihres Unternehmens Arztpraxis. Zumal die Qualitätsmanagement-Richtlinie des 
Gemeinsamen Bundesausschusses (GBA) jede Praxis zur Einführung eines Qualitätsmanagement-
(QM)-Systems verpflichtet.  

Der neue Band Die Arztpraxis: Qualität sichern, Risiken minimieren macht das Pflichtthema QM zur 
Kür, sowohl für Einsteiger als auch für etablierte Praxisinhaber: Jede und jeder findet verständlich 
erläuterte und direkt übernehmbare praktische Anregungen. Der Fokus liegt auf handfesten, 
pragmatischen Lösungen, die in der Praxis wirklich funktionieren – und quasi nebenbei das Risiko 
deutlich senken, was auch das Arbeiten in und mit der Praxis attraktiver macht. Die vielen Tipps und 
Beispiele zeigen erstens, wie wichtig das QM in der Praxis tatsächlich ist, und zweitens, wie es effektiv 
„gelebt“ werden kann.  
 
Ein kurzer Blick auf die inhaltlichen Schwerpunkte: Warum Qualitätsmanagement in der Arztpraxis? – 
Wie messen Sie Qualität in der Arztpraxis? – Qualitätsziele und deren Definition in der Praxis – 
Umsetzung eines QM in der Praxis – Übersicht über QM-Systeme für die Arztpraxis – Pay for 
Performance – Pay for Quality – Risikomanagement – Fehlermanagement in der Arztpraxis. 
 
Der Autor, Dr. med. Guntram Fischer hat sowohl langjährige Erfahrung als Niedergelassener als auch 
einen MBA. Aus dieser Doppelexpertise heraus nimmt er die QM-Ansätze und Systeme, die es für 
Arztpraxen gibt, unter die Lupe – und trennt die Spreu vom Weizen.  
 
Fazit: Kurz und knapp – ein rasch lesbarer, niederschwelliger Einstieg, der auch auf die wichtigen 
Themen „Pay for Performance“ bzw. „Pay for Quality“ eingeht. Dank der Schaubilder und Kurz-
Zusammenfassungen ist das Buch sehr flüssig und anregend zu lesen. Damit schafft jede Arztpraxis 
eine konstruktive Fehlerkultur und kann spürbar ihre Abläufe verbessern – und das ist wichtig! – bei 
überschaubarem Aufwand. 
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Mit der Anforderung des Rezensionsexemplars stimmen Sie zu, dass ecomed-Storck GmbH Auszüge und Zitate aus Ihrer 
Besprechung zu Werbezwecken verwenden kann. 
 
 
Über den Verlag 
ecomed MEDIZIN ist eine Marke des Unternehmens ecomed-Storck GmbH, das in die Mediengruppe Süddeutscher Verlag 
GmbH eingebettet ist. Der Verlag ist Spezialist für medizinische Fachinformationen. In der Arbeits-, Sozial- und 
Umweltmedizin ist der Verlag traditionell mit führenden Standardwerken vertreten. Weitere Schwerpunkte der 
Programmarbeit sind Chirurgie (auch Ästhetische und Plastische Chirurgie), Anästhesie, Notfall- und Intensivmedizin, 
Bildgebende Diagnostik und Onkologie. 
ecomed MEDIZIN verfügt über breit gefächerte Kontakte zu medizinischen Fachgesellschaften und Autoren, die 
medizinische Themen für Ärzte und Gesundheitsprofis in Kliniken und Praxen kompetent und aktuell aufbereiten. 
Die Themen werden vor allem als Loseblatt- und Aboprodukte publiziert. Fachbücher, Zeitschriften, CD-ROM, E-Books 
und Online-Produkte zählen jedoch genauso zum Spektrum. 
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